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Las 5 claves para vender más
y cuidar mejor las ganancias

La temporada de fin de año que 
inicia puede convertirse en una 

oportunidad para aumentar ven-
tas, pero más allá de sumar clientes, 
es vital planificar para que el creci-
miento se traduzca en rentabilidad, 
explica el economista de Quetzalte-
nango, Denis Iván Rodas Anzueto.

Antes de pasar a las 5 claves, 
es importante revisar el compor-
tamiento de la empresa durante el 
último año y detectar los productos 
que más se vendieron y cuáles deja-
ron mejores márgenes.

La primera clave es identificar 
lo que buscan sus consumidores y 
adaptar su oferta a un escenario 
en el que la inflación, el coste de 
los combustibles y la incertidumbre 
económica pueden limitar el gasto 
de las familias.

La segunda clave se basa en las 
promociones: descuentos, paque-
tes, ventas cruzadas, productos 

POR ÉDGAR VÁSQUEZ

La última temporada del año es la mejor oportunidad para aumentar ventas, aunque lo más 
importante es que crezca el negocio.  ÉDGAR VÁSQUEZ

especiales o servicios adicionales 
pueden hacer más atractiva una 
compra durante la temporada de 
mayor consumo. Pero la estrategia 
debe tener un límite.

La tercera clave consiste en 
tener un calendario comercial 
para definir cuándo comprar mer-
cancía, cuánto inventario mante-
ner y en qué momento reforzar el 
abastecimiento.

La cuarta clave es conocer la ca-
pacidad real del negocio para aten-
der una mayor demanda y evitar 
problemas de existencias, logística 
o flujo de efectivo.

La última clave es medir. Todo 
plan comercial debe establecer 
metas concretas, responsables, 
fechas y acciones que permitan 
comprobar qué está funcionando. 
En un fin de año marcado por la in-
certidumbre, vender más no debe 
ser el único objetivo, sino vender 
de manera rentable y sostenible, 
puntualiza el economista.
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Banguat prevé crecimiento de
4% para Guatemala en 2027

El Banco de Guatemala (Banguat) 
presenta un balance de su ges-

tión y las perspectivas económicas 
para 2026 y 2027, en un contexto 
internacional marcado por una des-
aceleración de la economía mundial, 
tensiones comerciales e incertidum-
bre geopolítica.

Durante la primera parte de la 
conferencia, el presidente saliente 
del Banguat, Álvaro González Ricci, 
señala que los resultados alcanzados 
responden al trabajo en equipo, la 
continuidad institucional y la preser-
vación de la autonomía de la entidad.

González Ricci también destaca 
que Guatemala cuenta con una se-
rie de condiciones institucionales, 
sectoriales e instrumentos legales y 
presupuestarios que, según expone, 
representan un potencial de desa-
rrollo para la próxima administración.

Posteriormente, el gerente eco-
nómico del Banguat, Johny Gramajo, 
presenta el panorama internacional. 

POR LA VOZ DE XELA

Las autoridades del Banco de Guatemala presentaron las perspectivas económicas del país 
para 2026 y 2027.  DCA

La economía mundial registra una 
desaceleración, con un crecimiento 
proyectado de 3% para 2026 y de 
3.4% para 2027. Entre los factores 
que inciden en este escenario se en-
cuentran las tensiones comerciales 
y los conflictos geopolíticos.

La presentación también aborda 
el impacto de las restricciones en 
las rutas marítimas del Golfo Pérsico 
y el Mar Rojo, que han aumentado 
los tiempos de navegación y los cos-
tos logísticos. El encarecimiento del 
petróleo puede trasladarse a países 
importadores netos, como Guate-
mala, mediante mayores costos e 
inflación importada.

PROYECCIÓN
Pese a este entorno, el Ban-

guat proyecta que la economía 
guatemalteca crecerá 4.3% en 
2026 y 4% en 2027, tasas que, 
según las estimaciones presen-
tadas, superarían los promedios 
previstos para la economía mun-
dial y América Latina.
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El postre que
resistió a la sequía

El mucún demostró que nada lo 
detiene. Aunque la falta de llu-

via golpeó duro al campo este año, 
esta hortaliza logró crecer con 
fuerza y volverá a estar en la mesa 
familiar para celebrar el Día de To-
dos los Santos.

Con su sabor dulce e inconfun-
dible, cualquier día de octubre y 
noviembre es perfecto para dis-
frutarlo. Esta vez, La Voz de Xela 
viajó hasta Momostenango para 
conocer de cerca a un grupo de 
escolares que no solo cocinaron 
este delicioso postre, sino que 
ellos mismos sembraron y cose-
charon los mucunes.

Todo sucedió en la escuela del 
paraje Paiz, en la aldea San Anto-
nio Pasacoj. Allí, como parte de sus 
clases, los alumnos cuidan un boni-
to huerto escolar donde siembran 
verduras y mucún. Gracias al cari-
ño y al buen cuidado, la cosecha 
fue un verdadero éxito a pesar del 
tiempo seco. Pero la alegría no se 
quedó en la tierra: después de sa-
car los frutos de la milpa, lo prepa-
raron en dulce.

Esta fruta de cáscara dura y 
pulpa carnosa se pone a cocer des-
pacio, a fuego lento, con panela, 
rajitas de canela y pimienta gorda, 
hasta que se forma una miel espe-
sa y muy aromática. Comerlo jun-
tos en la mesa es una forma muy 
especial de recordar a los difuntos 
y seres queridos durante las fiestas 
de noviembre.

El mucún se da cabal en estos 
meses porque su cosecha madura 
justo entre finales de septiembre 

POR ÉDGAR VÁSQUEZ

Estudiantes de la escuela del paraje Paiz, en 
la aldea San Antonio Pasacoj, muestran con 
orgullo el mucún que cosecharon.  

 ÉDGAR VÁSQUEZ

y principios de noviembre. Al ser 
una planta fuerte y agradecida, 
echa raíces profundas que buscan 
el agua bien adentro de la tierra, 
lo que le permitió sobrevivir a la 
sequía en Momostenango. Así, 
cada plato de este postre servido 
durante estos días nos recuerda 
la memoria de nuestros muertos, 
el saber de las abuelas en la coci-
na y la bendición de la tierra, que 
siempre nos da alimento aun en 
los tiempos más difíciles.

Los estudiantes muestran el delicioso postre 
tradicional que prepararon para la época. 

 ÉDGAR VÁSQUEZ
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Atleta Zamira Márquez 
visita La Voz de Xela 

Ileana Zamira Márquez Álvarez, una 
gimnasta quetzalteca de 12 años, 

suma medallas en competencias de 
Panamá y El Salvador tras comenzar 
su formación en gimnasia artística 
en 2024. La deportista, que com-
pite en el nivel 3, habló de sus re-
sultados y de su preparación junto 
a su madre, Damaris Álvarez, en el 
segmento La Voz del Talento, de La 
Voz de Xela.

Zamira se interesó por las acro-
bacias desde pequeña, aunque en-
tonces no sabía cómo se llamaba el 
deporte que quería practicar. Pro-
bó otras actividades, entre ellas el 
ballet, antes de iniciar sus entrena-
mientos en Quetzaltenango. “Siem-
pre me llamó la atención desde 
chiquita, pero nunca supe cuál era 
el nombre del deporte”, recuerda. 
Hoy estudia por la mañana y entre-
na tres horas cada tarde, de 15:00 

POR KAREN RODRÍGUEZ

Mira la entrevista con  Zamira Márquez Álvarez, junto a su mamá Damaris Álvarez, en las 
plataformas de La Voz de Xela.  LA VOZ DE XELA

a 18:00. Su madre cuenta que tam-
bién forma parte del cuadro de ho-
nor de su colegio.

En la Primera Copa Panamerica-
na de Clubes USAG 2026, realizada 
en Panamá, obtuvo el primer lugar 
en salto, el segundo en barras y el 
tercero en la clasificación general. 
Terminó séptima en viga y cuarta 
en piso. El resultado en salto sor-
prendió a su familia: según Damaris, 
no conocieron su posición hasta la 
premiación. “Cuando dijeron que ella 
era la de oro, nos pusimos a gritar 
ahí muy emocionados”, relata.

Zamira comparte su interés por 
el deporte con su hermano Ricardo 
Márquez, futbolista de Xelajú. Cuen-
ta que ambos se aconsejan antes de 
competir. Fuera del gimnasio, disfru-
ta pintar paisajes con acrílico y pasar 
tiempo con sus compañeras. Sobre 
su futuro en la gimnasia, responde: 
“Quiero llegar hasta donde se pueda, 
la verdad, porque es mi sueño”.
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Más lluvias benefician cultivos, pero
aumentan la saturación de suelos

Las lluvias acompañadas de tor-
mentas continuarán durante 

esta semana en buena parte del te-
rritorio nacional, de acuerdo con el 
pronóstico del Instituto Nacional de 
Sismología, Vulcanología, Meteoro-
logía e Hidrología (Insivumeh).

Ana Pérez, pronosticadora del 
Insivumeh, explica que durante los 
últimos días se registran acumula-
dos superiores a 100 milímetros en 
sectores de la Boca Costa y la Fran-
ja Transversal del Norte. También 
se prevén tormentas locales con 
abundante lluvia, viento fuerte y 
actividad eléctrica.

El análisis meteorológico contem-
pla el acercamiento y paso de la onda 
del este número 42, previsto para el 
1 de octubre. Por ahora, los pronós-
ticos no señalan que este sistema 
vaya a generar un incremento signi-
ficativo de las lluvias. Sin embargo, la 
inestabilidad en el océano Pacífico y 
algunos sistemas de baja presión po-
drían favorecer aguaceros, principal-

POR LA VOZ DE XELA

Las lluvias recientes han favorecido cultivos afectados por déficit hídrico.  CORTESÍA

mente en el suroeste del país.
Las precipitaciones también gene-

ran efectos favorables para la agri-
cultura. El Ministerio de Agricultura, 
Ganadería y Alimentación (MAGA) 
señala que la humedad contribuye 
a la recuperación de cultivos que 
enfrentaban condiciones de sequía, 
principalmente en áreas de oriente, 
occidente y el occidente sur.

EL PANORAMA TAMBIÉN 
PRESENTA RIESGOS

Según el MAGA, 63 municipios 
de 13 departamentos registran 
niveles elevados de humedad, con 
saturación del suelo superior al 
75% de la cantidad normal. Ante 
estas condiciones, recomienda a 
los productores revisar cultivos de 
maíz, frijol, hortalizas y café para 
detectar enfermedades asociadas 
al exceso de humedad.

La cartera también aconseja 
secar rápidamente los granos des-
pués de la cosecha para reducir 
posibles daños provocados por las 
condiciones húmedas.
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La gasolina regular y súper
aumentan Q0.70 en Xela

La gasolina regular y la súper 
aumentan Q0.70 por galón en 

Quetzaltenango, según el sondeo 
realizado por La Voz de Xela du-
rante la mañana de este martes 29 
de septiembre. El incremento se 
observa tanto en estaciones con 
autoservicio como en aquellas que 
ofrecen servicio completo, mien-
tras el diésel mantiene el precio re-
gistrado en el sondeo anterior.

En autoservicio, el galón de ga-
solina regular pasa de Q42.89 a 
Q43.59, mientras la súper aumenta 
de Q44.89 a Q45.59. El diésel per-
manece en Q49.69 por galón.

La variación también se regis-
tra en el servicio completo. La 
gasolina regular pasa de Q43.99 a 
Q44.69 por galón y la súper sube de 
Q45.99 a Q46.69. En este segmen-
to, el diésel continúa en Q50.79. 

POR KAREN RODRÍGUEZ

La gasolina regular y la súper registran un aumento de Q0.70 por galón en el sondeo 
realizado este martes en Xela.  CORTESÍA

Los precios de servicio completo 
son Q1.10 más altos por galón que 
los de autoservicio en los tres com-
bustibles consultados.

Los datos corresponden a los 
precios observados durante el re-
corrido de este martes y pueden 
variar entre estaciones de servicio. 
La Voz de Xela realiza estos son-
deos para dar seguimiento al com-
portamiento del costo de los com-
bustibles en Quetzaltenango.

Q49.69
el costo del galón

de diésel en autoservicio

Q50.79
el costo del

diésel en servicio completo 
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Xelajú MC aporta dos
jugadores a la Selección

Antonio de Jesús “Chucho” 
López, mediocampista de Xelajú 

MC, se suma a la Selección Nacional 
de Guatemala para los dos partidos 
ante Surinam por la Liga de Nacio-
nes de la Concacaf. El futbolista re-
cibe la notificación de su convoca-
toria este martes 29 de septiembre 
y se incorpora al grupo dirigido por 
Luis Fernando Tena.

Con este llamado, Xelajú MC cuen-
ta con dos jugadores en la Bicolor du-
rante esta fecha de la competición: 
Jorge Aparicio y “Chucho” López. 
Aparicio forma parte de la convoca-
toria inicial del combinado nacional.

Guatemala enfrentará primero 
a Surinam como visitante el vier-
nes 2 de octubre. El encuentro se 
disputará en el Dr. Ir. Franklin Essed 
Stadion, en Paramaribo, a las 16:00 
horas de Guatemala.

POR LA VOZ DE XELA

Jesús “Chucho” López.  REDES SOCIALES

El segundo compromiso se juga-
rá el lunes 5 de octubre en territorio 
guatemalteco. La Bicolor recibirá a 
Surinam a las 18:00 horas en el Esta-
dio Manuel Felipe Carrera, El Trébol.

Guatemala llega a estos encuen-
tros en el segundo lugar de su gru-
po, con tres puntos y una diferen-
cia de goles de +5. Los dos partidos 
ante Surinam serán los últimos de la 
fase para la Selección Nacional y de-
finirán su posición en la clasificación.

Jorge Aparicio.  REDES SOCIALES
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¿Por qué algunas personas
toleran mejor el picante?

La tolerancia al picante no depende 
únicamente de cuánto chile come 

una persona. La exposición habitual, 
la percepción individual del dolor y 
algunos factores genéticos pueden 
influir en la manera en que cada or-
ganismo responde a la capsaicina, el 
compuesto responsable de la sensa-
ción de ardor de los chiles.

Cuando se consume un alimen-
to picante, la capsaicina activa el 
receptor TRPV1, ubicado en termi-
naciones nerviosas de la boca. Este 
receptor también responde al calor 
y participa en la transmisión de se-
ñales relacionadas con el dolor. Por 
eso, aunque el chile no eleva real-
mente la temperatura de la boca, 
el cerebro interpreta su presencia 
como una sensación de quemazón. 

Una de las principales explicacio-
nes para la diferencia entre perso-
nas es la exposición repetida. Un 
estudio publicado en Chemical Sen-
ses en 2023 encontró que consumir 
pequeñas cantidades de capsaicina 
de manera repetida durante 17 días 

POR LA VOZ DE XELA

La capsaicina activa receptores nerviosos que producen la sensación de ardor característica 
de los chiles.  INTERNET

redujo significativamente la sensa-
ción de ardor en los participantes. 
Los investigadores observaron este 
efecto sin encontrar que se debiera 
a una disminución en la expresión 
del gen TRPV1.

La experiencia también influye. 
Investigaciones con consumido-
res habituales y personas que casi 
no comen picante han encontrado 
diferencias relacionadas principal-
mente con la experiencia previa y 
el contexto cultural. Quienes están 
acostumbrados a estos alimentos 
desde edades tempranas pueden 
desarrollar una mayor aceptación 
de la sensación. 

La genética también podría ex-
plicar parte de la variación. Un aná-
lisis reciente identificó estudios que 
relacionan determinadas variantes 
genéticas con diferencias en la res-
puesta a la capsaicina, aunque la evi-
dencia todavía es limitada.

Así, la tolerancia al picante es re-
sultado de una combinación de bio-
logía, experiencia y hábitos alimen-
tarios, no simplemente de “tener un 
estómago más fuerte”.
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Lee el contenido completo en:
https://lavozdexela.com/opiniones

LOS INFLUYENTES

La libertad
que nadie 

puede quitarnos

¿Qué libertad nos queda cuando 
perdemos aquello que creíamos 

que nos hacía libres?
Un empresario puede perder su 

empresa. Un profesional puede per-
der su posición. Una persona puede 
atravesar una enfermedad, un di-
vorcio, un duelo, una crisis económi-
ca o una profunda decepción.

Hay circunstancias que no pode-
mos controlar.

Y aquí aparece una verdad que 
merece ser pensada con deteni-
miento: nuestra identidad no puede 
depender exclusivamente de aque-
llo que podemos perder.

Si nuestro valor depende del ta-
maño de nuestra empresa, vivire-
mos amenazados por cada crisis.

Si depende del dinero, nunca 
será suficiente.

Si depende de la aprobación de 
otros, siempre seremos vulnerables 
a sus opiniones.

Cristo ofrece una libertad dife-
rente. Jesús dijo: “Así que, si el Hijo 

Edwin Ibarra
Discipulado empresarial 20/20

os libertare, seréis verdaderamente 
libres” (Juan 8:36).

Esa libertad no promete una vida 
sin problemas. Promete algo más 
profundo: que nuestras circunstan-
cias no tienen la última palabra so-
bre quiénes somos.

Pablo lo expresó de esta mane-
ra: “Todo lo puedo en Cristo que me 
fortalece”(Filipenses 4:13).

No estaba diciendo que podía 
obtener cualquier cosa que quisiera. 
Estaba hablando de haber aprendi-
do a vivir con abundancia y con ne-
cesidad, con mucho y con poco, sin 
perder su confianza en Dios.

Y cuando las fuerzas parecen 
agotarse, encontramos otra prome-
sa: “Los que esperan a Jehová ten-
drán nuevas fuerzas”(Isaías 40:31).

Tal vez hoy un empresario esté 
tratando de salvar su negocio. Tal vez 
un profesional esté buscando empleo. 
Tal vez alguien esté enfrentando una 
enfermedad, una pérdida familiar o 
una crisis que nadie conoce.

César Pérez Méndez
Director general

José Juan Guzmán
Editor

Torre Pradera Xela, décimo piso, Penthouse 1003,
 Avenida Las Américas 7-62, zona 3 de Quetzaltenango. 

        4919 3319
info@lavozdexela.com
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Lee el contenido completo en:
https://lavozdexela.com/opiniones

LOS INFLUYENTES

Hemos aprendido
a hablar, pero 

¿sabemos escuchar?

Nunca habíamos tenido tantas 
posibilidades para comunicar-

nos. Hablamos, escribimos, publica-
mos, comentamos y reaccionamos 
prácticamente a toda hora. Tene-
mos herramientas capaces de lle-
var nuestras palabras al otro lado 
del mundo en segundos, incluso sin 
necesidad de escribir una palabra, 
con tal solo una reacción es sufi-
ciente. Sin embargo, estar perma-
nentemente comunicados no signi-
fica necesariamente que sepamos 
escucharnos.

Muchas veces escuchamos mien-
tras pensamos qué vamos a respon-
der. En las redes sociales reacciona-
mos antes de comprender. En una 
conversación buscamos demostrar 
que tenemos razón. Incluso entre 
familiares, amigos o compañeros de 
trabajo, una pantalla puede terminar 
recibiendo más atención que la per-
sona que tenemos enfrente. Quizá 
hemos aprendido a comunicarnos 
más, pero no necesariamente me-
jor. Escuchar exige algo que parece 
sencillo, pero no siempre lo es, saber 
reconocer que el otro puede tener 
algo que decirnos. No significa estar 

Luis Felipe Polo
El factor humano

de acuerdo ni renunciar a nuestras 
convicciones, es permitir que una 
opinión diferente llegue hasta no-
sotros antes de rechazarla, porque 
escuchar es también una forma de 
reconocer la dignidad del otro.

Necesitamos recuperar esa ca-
pacidad en nuestras familias, lu-
gares de trabajo, universidades, 
instituciones y también en nuestra 
vida pública. Una sociedad democrá-
tica necesita ciudadanos capaces de 
expresar sus ideas, pero también 
personas dispuestas a escuchar 
aquellas con las que no coinciden. 
Tal vez uno de los grandes desafíos 
de nuestro tiempo no sea encontrar 
nuevas maneras de hacernos escu-
char, sino recuperar nuestra capaci-
dad para escuchar a los demás.

Escuchar no es permanecer en 
silencio mientras esperamos nues-
tro turno para hablar, es aceptar, 
por un momento, que el otro puede 
tener algo que enseñarnos. No ne-
cesitamos hablar más fuerte. Solo 
necesitamos escucharnos mejor, 
porque al final, escuchar al otro es 
también una manera de seguir sien-
do humamos.
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Fernanda Patricia Agueda Chávez, 
de 5 años de edad. Desapareció 
el 27 de septiembre de 2026, en 

aldea La Montaña, Malacatán, San 
Marcos. Cualquier información, lla-
mar al 1546.

Ashly Daniela Martínez, de 17 años 
de edad. Desapareció el 28 de sep-
tiembre de 2026, en cantón Paja-
les La Chuchilla, San Andrés Villa 
Seca, Retalhuleu. Cualquier infor-
mación, llamar al 1546.

Ángel Antonio Agueda Chávez, 
de 9 años de edad. Desapareció 
el 27 de septiembre de 2026, 
en aldea La Montaña, Malacatán, 
San Marcos. Cualquier informa-
ción, llamar al 110.
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